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当社運用システムへの不正アクセスによる 
個人情報漏えいの可能性について 

 

このたび、当社が内藤証券株式会社より運用を受託しているインターネット取引システ

ム「Financial Plate/WB4」において、第三者による不正アクセスが発生し、システム利

用者の個人情報が漏えいした可能性があることが判明しました。 

内藤証券株式会社のお客様ならびに関係者の皆様に、多大なご迷惑とご心配をおかけし

ておりますことを、深くお詫び申し上げます。 

現在判明している事実について、下記のとおりお知らせいたします。 

 

1. 発生した事象 

2026年 10月 14日（水）午前 4時 46分から午前 6時 56分までの間、内藤証券株式会社

のインターネット取引システムの Webサーバーが第三者による不正アクセスを受けまし

た。同時間帯にログイン中の利用者の状態を一時的に保持するデータベース（以下「一時

データベース」と言います。）にアクセスされ、利用者情報が漏えいした可能性があるこ

とが判明いたしました。 

なお、全ての利用者情報を保管している業務用のデータベース（資産の状況や取引内容

等）については、不正アクセスや情報取得の痕跡は確認されておりません。 

 

2. 漏えいの可能性がある情報 

不正アクセスが行われていた時間帯に本システムへログインしていた利用者（最大 631

名）について、一時データベースに保持されていた以下の情報が漏えいした可能性があり

ます。 

氏名、住所、電話番号、メールアドレス、証券口座番号、勤務先、出金先金融機関名・

支店名および口座番号 

 

なお、上記情報のみでは、証券口座へのログインや取引を行うことはできません。 

※ 現在、調査を行っているところですが、上記情報の不正利用や、不正な出金・取引

等の被害は確認されておりません。 

 

 

 



3. 当社の対応 

事象の判明後、直ちにシステムの提供先と連携し、以下の対応を実施しました。 

・不正なプログラムの削除 

・攻撃元からの通信の遮断 

・防御設定の強化 

・なりすまし防止を目的としたログイン状態の一時的な解除 

・外部専門機関によるフォレンジック調査依頼 

・原因および影響範囲の調査 

 

4. 今後の対応 

引き続き外部の専門機関とも連携のうえ、原因の究明と影響範囲の特定を進め、再発防

止策を講じてまいります。新たに判明した事実につきましては、速やかにお知らせいたし

ます。 

以上 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

 Financial Plate/WB4 をご利用の証券会社等のお客様 

 株式会社大和総研 カスタマーコンタクトセンター 

 電話：03-6365-6775（受付時間：平日 9:00～17:00） 

 メール：ccc@dir.co.jp 

 

 本件に関する報道機関からのお問い合わせ 

 株式会社大和総研 経営企画部 広報担当 

電話：03-5620-5429 

 メール：press@dir.co.jp 
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